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1 Vorwort der Johanneskrippe

Im folgenden Text mochten wir, die Johanneskrippe unser Kinderschutzkonzept aufzeigen. In
unserer Einrichtung bieten wir Kindern unabhéngig von ihrer Religion, ihrer Herkuntft, ihres
Geschlechtes oder ihres Integrations-sowie Entwicklungsstandes Fiirsorge, Geborgenheit und
Schutz. Das Kindeswohl ist bei uns oberste Prioritdt und wir mdchten unsere padagogische Arbeit
dariiber definieren, damit eine kindgerechte Entwicklung gelingen kann.

Wir sind {iberzeugt, dass jeder Mensch als Gottes Geschopf eine unantastbare Wiirde hat und diese
in jeder Situation respektiert werden sollte.

Fiir die Kinder ist unsere Einrichtung ein Ort der Fiirsorge, Menschlichkeit, Solidaritét,
Gerechtigkeit und des Vertrauens. Die Kinder werden bestmdglich in ihrer individuellen
Entwicklung unterstiitzt, sowie in ihrer eigenen Personlichkeit gestérkt, gefordert und gefordert.

Fiir die Eltern, die ihre Kinder in unsere Obhut geben, ist die Krippe ein Ort des gegenseitigen
Vertrauens, des Respekts und der Kommunikation untereinander. Dabei setzen wir auf eine offene
und angenehme Atmosphére, Transparenz unserer padagogischen Arbeit und ein positives
Miteinander zwischen Eltern und Fachpersonal.

Die Kinder, wie auch die Eltern sollen sich hier bei uns angenommen, verstanden und willkommen
fiihlen.

In diesem Sinne ist es unser verpflichtender Auftrag als Kindertagesstétte das Thema Kinderschutz
bestindig im Hinterkopf zu behalten und das vorliegende Konzept aktiv in den pddagogischen
Alltag unserer Arbeit zu integrieren.



2 Einleitung

Unser Kinderschutzkonzept spiegelt die Grundorientierung unserer Krippe wider. Sie ist
maflgebend fiir die pddagogischen Mitarbeiter, als auch fiir Praktikanten und die Zusammenarbeit
mit Eltern.

Wir mochten unsere Arbeit dadurch transparent machen und unseren Wissensstand darlegen. Unser
Ziel ist es, die Kinder individuell und ganzheitlich in ihrer Entwicklung zu férdern und zu
unterstiitzen. Sie sollen in ihrer Personlichkeitsfindung angeregt und gestérkt werden, damit sie ein
gesundes Selbstbewusstsein entwickeln und wir so zu einer wirksamen Pravention gegen sexuellen
Missbrauch beitragen. Die Einbeziehung der Eltern im Sinne der Erziehungspartnerschaft ist uns
dabei sehr wichtig. Unsere Arbeit sehen wir als einen familienergdnzenden Auftrag und mdchten
durch eine offene Elternarbeit Ansprechpartner sein und Angste abbauen.

2.1. Warum bendétigen wir ein Kinderschutzkonzept?

Bildung ist ein aktiver, sozialer und sinnlicher Prozess, um sich die Welt anzueignen. Die Kinder
erforschen ihre Umwelt mit allen Sinnen, sie sammeln Eindriicke, erkunden ihre Welt aktiv und
neugierig und setzen sich mit ihr auseinander. Kinder haben ein Recht auf Informationen und
Bildung. (vgl. UN-Kinderrechtskonventionen) Fiir die Entwicklung eines Kindes spielt die
Entfaltung der Sinne und der Motorik eine bedeutende Rolle. Wir méchten die Entfaltung der Sinne
fordern, Liebe und Geborgenheit vermitteln, ohne dabei Grenzen zu {iberschreiten und liber Gefiihle
und Emotionen sprechen. Ebenso wichtig, ist es aber auch Grenzen zu erleben, ,,NEIN* sagen zu
lernen und die Grenzen Anderer zu wahren und zu akzeptieren. Kinder entwickeln ihr Selbstbild
und das Vertrauen in die eigenen Féahigkeiten iiber ihren Korper. Deshalb ist es uns wichtig, das
Korperbewusstsein des Kindes zu fordern und auf den Umgang mit dem eigenen Korper zu achten.
Wir erlernen mit den Kindern die Korperhygiene und begleiten sie bei der Sauberkeitserziechung.

3. Privention:

Privention hat grundsitzlich das Ziel, Gewalt und Ubergriffe zu verhindern. Die
Einrichtungsleitung ist Vorbild fiir einen wertschitzenden, Grenzen achtenden Umgang mit den
Kindern, den Eltern, sowie den Mitarbeitenden. Die Einrichtungsleitung ist verantwortlich flir gute
strukturelle und organisatorische Rahmenbedingungen, die Vereinbarung der Regeln und deren
Einhaltung.

3.1. Kindliche Sexualitit und deren Bedeutung
Folgende Punkte wurden in der Dienstbesprechung verbindlich festgelegt:

Wir nennen Korperteile und Handlungen beim Namen

Die kindliche Sexualitét ist fiir uns ein wichtiges Entwicklungs- und Bildungsthema

Wir setzen uns fiir einen altersgerechten, offenen Umgang mit diesem Thema ein

Wir benutzen Fachworter und es finden keine Verniedlichungen statt

Midchen und Jungen werden altersspezifisch unterstiitzt, eine eigene positive Identitédt zu
finden, ohne dabei in iiberkommendes Rollenverhalten gedriangt zu werden.

e Wir stirken die Ich-Identitét des Kindes bewusst
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¢ Kinder haben in einem geschiitzten Rahmen, die Moglichkeit ihren Korper selbst zu
erkunden und zu erforschen

e Eine positive Geschlechtsidentitit entwickeln, um sich wohlzufiihlen.

¢ Einen unbefangenen Umgang mit dem eigenen Korper erwerben.

e Grundwissen iiber Sexualitét erwerben und dariiber sprechen kdnnen.

e Bewusstsein iiber eine personliche Intimsphire entwickeln.

e Angenehme / unangenechme Gefiihle unterscheiden und NEIN-Sagen lernen.

Babys und Kleinkinder erforschen und entdecken ihre Umwelt. Dazu gehort natiirlich auch ihr
Korper.

Sie beriihren, begreifen und stecken Dinge in den Mund. Sie spiiren empfindliche Koérperstellen und
entdecken Korperoffnungen. Sie probieren aus, wieviel Kraft sie haben und wie laut sie schreien
konnen.

In den ersten Lebensjahren spielen das Bediirfnis nach Geborgenheit, Zartlichkeit und sinnlicher
Néhe und die Lust am eigenen Korper eine sehr wichtige Rolle.

Im Kindergartenalter setzen sich die Kinder dann mit ihrer Geschlechterrolle auseinander. Sie
entdecken, dass sie Madchen oder Jungen sind. Sie mochten sich mit anderen Médchen und Jungen
vergleichen.

Dazu gehoren die ,,Doktorspiele oder gemeinsame Besuche auf der Toilette. Diese Erkundungen
dienen der Kldrung von Fragen und befriedigen die Neugier. Sie spielen nach, was sie gehort oder
gesehen haben.

Kindliche Sexualitit ...

e ist von Geburt an und sogar schon préanatal vorhanden

o ist fester Bestandteil der Personlichkeitsentwicklung

¢ kennt keine Trennung zwischen Zartlichkeit, Sinnlichkeit und genitaler Sexualitét, d.h. Kinder
nutzen alle Moglichkeiten, um schone Gefiihle zu bekommen, sich wohl und geborgen zu
fiihlen und ihren Korper kennenzulernen

e ist egozentrisch und nicht beziehungsorientiert

e ist umfassend und kennt vielfdltige Formen sinnlichen Erlebens

¢ ist keine unreife Form der Erwachsenensexualitét

e kennt keine festen Sexualpartner*innen

e ist gekennzeichnet durch Spontaneitét, Neugier und Unbefangenheit

Kinder brauchen Orientierung und Antworten auf ihre Fragen, damit sie in diesem wichtigen
Entwicklungs -und Bildungsbereich sich nicht allein gelassen fiihlen. Sie werden ermutigt, ihre
eigenen Gefiihle, Bediirfnisse und Grenzen wahr zu nehmen und gegeniiber anderen deutlich zu
machen. Sie sollen erfahren, das andere Kinder und Erwachsene Grenzen ernst nehmen und
respektieren. Die Mitarbeitenden verhalten sich den Kindern gegeniiber achtsam und einfiihlsam.
Im Umgang wahren sie die personliche Grenze und Intimsphére eines jeden Kindes.

Dieses Verhalten schafft Voraussetzungen fiir
e cine individuelle, gliickserfiillte sexuelle Personlichkeitsentwicklung

e die Entwicklung von Sprachfihigkeiten und Empathie
e die Privention von sexueller Gewalt, Grenzverletzungen und Ubergriffen
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Kindliche Sexualitit wird nicht tabuisiert oder gar bestraft, weil dadurch die sexuelle Entwicklung
und somit ein Teil der Personlichkeitsentwicklung beeintriachtigt wiirde. Auch Aktivititen, die
Erwachsene als unpassend oder stérend empfinden wiirden, sollten nicht generell verboten werden.
Kinder diirfen nicht das Signal bekommen, dass ihre Sexualitét schlecht ist.

3.2. Umsetzung des Schutzauftrages $ 8a SGB VIII, Kindeswohlgefihrdung

Die Stadt Laatzen, sowie die Region Hannover sind die Grundlage der Rahmenbedingungen fiir
Kindertagesstétten flir Kinder zur Umsetzung des Schutzauftrages nach § 8a SGB VIII, sowie zur
Sicherstellung des Tatigkeitsausschusses einschldgig vorbestrafter Personen nach § 72 a SGB VIIL.

Sollte in der Krippe ein Fall von Kindeswohlgefahrdung auftreten, muss die Leitung unverziiglich
dariiber in Kenntnis gesetzt werden. Dazu gehoren vermutete Grenzverletzungen durch
Familienangehorige, vermutete Grenzverletzungen durch andere Kinder oder vermutete
Grenzverletzungen durch die Mitarbeitenden. Sollte die Zustidndigkeit nicht in den das
Handlungsfeld der Leitung fallen, wird der Triger entsprechende Schritte einleiten.

e Fiir betroffene Kinder und Eltern:
Weitergabe von Beratungs- und Therapieangeboten

e Fiir Fachkrifte und Kitaleitung:
Teambesprechungen, Supervision, Einzelcoaching

e Fiir Triger und Kitaleitung:
Uberpriifung der Organisationskultur, des Schutzkonzeptes, sowie der Konzeption der
Johanneskrippe

Féllt ein Vorkommnis in den § 47 SGB VIII, ist der Tréager verpflichtet, dieses unverziiglich
anzuzeigen:

Niedersédchsisches Landesjugendamt (NLJA)

Fachbereich II

Tageseinrichtungen und Tagespflege fiir Kinder

Diese Regelungen sollen sicherstellen, dass moglichst frith Gefahrdungssituationen oder negative
Entwicklungen entgegengewirkt werden kann.

4. Risikoanalyse und Gefiahrdungsarten

Risikoanalyse:

Unsere Johanneskrippe wird als Schutzraum fiir die uns anvertrauten Kinder verstanden. Um einen
moglichst guten Schutz gewédhrleisten zu konnen, miissen wir Situationen im Alltag, sowie bauliche
Bereiche der Krippe definieren, die Ubergriffe und Gewalt begiinstigen kdnnten.

4.1. Risikofaktoren, die von Erwachsenen ausgehen konnen
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Risikofaktoren, die von Erwachsenen (Besuchern, Eltern, Praktikanten, Handwerker, Lieferanten,
etc.) ausgehen

- unangemeldete Besuche

- fehlende Begleitung einrichtungsfremder Personen im Haus

- fehlende Kenntnis iiber Regelungen im Haus (z.B. Betreten der Béder nur, wenn dort keine
Kinder sind)

- Betreten der Gruppenrdume ohne Erlaubnis

- Mehrere Eltern holen gleichzeitig ihre Kinder ab

- Dienstleister, die sich ohne Begleitung ldnger im Haus authalten miissen

4.2 Risikofaktoren, die vom Personal ausgehen

- langeres, unangekiindigtes Fernbleiben von der Gruppe (ohne Absprache)
- Verletzung der Aufsichtspflicht

- unbekannte Vorgeschichte

- Stress

- Vertretungsdienste

- Intransparentes Arbeiten

- Mangelnde Kritikfahigkeit

- Mangelnde Kommunikation

- Pflegerische Tétigkeiten (z.B. Nase putzen, Mund/Gesicht sdubern)

- Unvorhersehbar/spontane Reaktionen/Handlungen fiir Kinder, z.B. Handlungen auf3erhalb
des Sichtfeldes wie Miitze von hinten aufsetzen, etc.

- Unbekannte Regelungen (besonders bei neuen Kolleg*innen)

- Unreflektiertes Handeln

- Eigene Wertvorstellungen

- Néhe- und Distanzverhalten

- Eigene Wahrnehmung

4.3. Risikofaktoren, die von raumlichen Begebenheiten ausgehen
Besondere raumliche Gefahrenzonen in der Kinderkrippe

- Von zwei Seiten einsichtiger Garten

- Seite des Hauses/Ausgang zur Gartenfldche

- Kinderbader

- (Bekannte) Verstecke/ Riickzugsorte der Kinder
- Kiiche

- Gartenhduschen

- Flur

- Schlafraum

4.4. Risikofaktoren unter den Kindern
Risikofaktoren, die von den Kindern ausgehen
- Unbeaufsichtigte Situationen

- Aggressivitét
- Sprachbarrieren



- Eigene Biografie (Flucht, Krankheiten, Traumata, ...)

- Unterschiedliche Entwicklungsstinde

- Kulturelle Unterschiede

- Kérperliche Uberlegenheit

- Distanzlosigkeit

- Kérperwahrnehmung

- Manifestiertes erlerntes Verhalten aus anderen Bereichen
- Mangelnde Impulskontrolle

4.5. Strukturelle Begebenheiten, die ein Risiko fiir Kinder darstellen

- Bring- und Abholzeiten, wer kommt ins Haus?

- Mittagsruhezeit/ Schlafenszeit

- Im Sommer: Wasserspiele im Garten

- Sauberkeitsbildung, Umziehen der Kinder

- Unterstiitzung/Begleitung von Kleinkindern/Babys in Essenssituationen
- Mangelnde Beschwerdekultur und Informationstluss

- Ausfliige

- Pflegesituation (Wickeln, Toilettengang)

- Wechselndes Personal von externen und internen Dienstleistern

- Eingew6hnungen

- Aushilfen

- Gleichzeitige Bring- und Abholzeiten

- Besondere Hilflosigkeit der Altersgruppe (Motorisch, Kognitiv und Sprachlich)

5. Partizipation:
5.1. Welche Maoglichkeiten gibt es fiir die Kinder, den Krippenalltag aktiv mitzugestalten

- Freispiel

- Spielpartner

- Spielort

- Spiele und Lieder im Morgenkreis
- Spieldauer (zumindest im Rahmen des Freispiels)
- Materialauwahl

- Teezeit

- Gebet

- Mahlzeiten

- Mittagschlaf

- Geburtstag

- Aktivitdten im Freien

5.2. Welche Grenzen gibt es bei der Partizipation?

- Zeitliche Grenzen

- Zeitlich festgelegte Rituale

- Bring und Abholsituationen

- Tischmanieren

- Feste Regeln, um ein Miteinander zu férdern



5.3.Wie erfolgt die Umsetzung in der Johanneskrippe?

Bei uns in der Johanneskrippe diirfen die Kinder im Rahmen der strukturellen Mdéglichkeiten, sowie
ihrer individuellen Entwicklung mitbestimmen und werden in Entscheidungen der Mitarbeitenden
mit einbezogen. Die Kinder entscheiden beim Morgenkreis mithilfe einer Kiste, in welcher sich
Zettel mit Liedern befinden, welches Lied bzw. Fingerspiel gesungen/gespielt wird. Im
Krippenalltag konnen die Kinder teilweise die Aktivititen mitbestimmen, die angeboten werden.
Auch bei der Materialauswahl zum Beispiel bei einem Kreativangebot werden die Kinder
partizipatorisch mit einbezogen. Zu der Nachmittagsmahlzeit konnen die Kinder entscheiden,
welches Obst und Gemiise sie gern verzehren mochten. Generell bei den Mahlzeiten diirfen die
Kinder eigensténdig entscheiden, was sie essen und wie viel sie von der jeweiligen Mahlzeit zu sich
nehmen mdochten.

Beim Mittagschlaf entscheidet das Kind dariiber, wie lange es schlafen mochte. Bei uns werden
Kinder nicht geweckt, da wichtige Verarbeitungsprozesse im Gehirn wihrend des Schlafens
angeregt wire und es mehr als kontraproduktiv wire, ein Kind aus seiner Tiefschlafphase zu
wecken.

Bei den Geburtstagen darf das Kind entscheiden, was es machen mochte. Mit Hilfe von Bildkarten
kann das Kind eigenstindig entscheiden, was fiir eine besondere Aktion es an seinem Geburtstag
gern machen mochten. Es konnen Kekse oder Kuchen gebacken werden, ein Spaziergang
unternommen oder leckere Smoothies hergestellt werden. Eine Fachkraft schenkt dem Kind bei der
Aktion viel Zeit und das Kind hat eine tolle 1 zu 1 Situation mit der Fachkraft an seinem
besonderen Tag.

Da wir eine evangelische Einrichtung sind, wird vor jeder Mahlzeit gebetet und zu Gott gesprochen.
Hierbei diirfen die Kinder anhand von Bildkarten das Gebet wihlen, welches sie singen oder
sprechen mochten.

Bei Aktivitdten, die im Garten stattfinden, haben die Kinder ebenfalls Mitspracherecht. Das Kind
kann entscheiden, was gespielt wird im Garten und welche Materialien aus dem Gerétehduschen
geholt werden.

Beim gemeinsamen Freispiel entscheiden die Kinder selbststindig, mit wem sie gern spielen
mdchten, wo das Spiel stattfinden soll und wie lange solch ein Spiel dauert. Das Kind ist Akteur
seiner eigenen Entwicklung und trifft gewisse Entscheidungen selbststindig und eigenstiandig.
Beim Wickeln, bzw. auf die Toilette begleiten, darf das Kind entscheiden, welche paddagogische
Fachkraft das Kind dorthin begleiten darf.

Da wir mit Krippenkindern zusammenarbeiten, gibt es Grenzen, wo eine Partizipation seitens der
Kinder nicht méglich ist. Der Krippenalltag ist gepragt von Ritualen, die den Kindern Sicherheit
und Orientierung bieten sollen. Gerade in der Eingewohnungszeit ist es wichtig, genau diese Rituale
immer und immer zu wiederholen, damit das Kind die Moglichkeit sich an diese zu gewdhnen und
somit Vertrauen autbauen und Sicherheit gewinnen kann. Zeitliche Bestimmungen wie
beispielsweise Mittagessen oder Teezeit sind im Alltag festgelegt und konnen nicht unbestimmt
werden. Tischregeln sind einzuhalten, damit die Kinder ein Regelverstdndnis erlernen und eine
gemeinsame Mahlzeit moglich ist. Da wir Wert auf ein Gemeinschaftsgefiihl legen, werden alle
Mahlzeiten zusammen eingenommen. Ausnahmen sind hier Kinder, die deutlich eher das Bediirfnis
haben zu essen, da wird dann individuell die Mahlzeit angeboten oder Kinder, die deutlich eher
Schlafen gehen aufgrund des Alters, auch hier greift die Ausnahme, dass Kinder dementsprechend
frither ihre Mahlzeit erhalten. Der Speiseplan des Mittagsessens ist auch festgelegt, sodass die
Kinder nicht selbst wéihlen kénnen, welche Speise geliefert wird.

Bei den Phasen des Bringens und Abholens der Kinder, entscheiden die Bezugserzieher bzw. die
Eltern, wann der Zeitpunkt ist, das Kind in die Krippe zu geben und die Krippenzeit ist beendet,
wenn die Eltern die Kinder abholen.



Feste Regeln sind wichtig, damit der Alltag in der Krippe funktionieren kann. Hierzu gehdren
Benimmregeln, wie nicht Spucken, nicht Beiflen etc. Gegenseitiges Zuhoren ist wichtig, damit die
Kinder von ihrer Umwelt etwas erfahren und so durch diese lernen kénnen.

Generell kdnnen bei uns die Kinder mitbestimmen, wenn es um die Befriedigung ihrer
Grundbediirtnisse geht, denn wenn diese gestillt sind, kann ein Kind sich seiner Umwelt 6ffnen,
diese bewusst mit allen Sinnen wahrnehmen, Explorationsfreude zeigen und sich zu einer
individuellen Personlichkeit entwickeln.

6. Pidagogische Grundlagen
6.1. Unser padagogischer Ansatz in der Johanneskrippe

Unsere pddagogische Grundhaltung im Umgang mit Kindern basiert auf dem Leitsatz von Maria
Montessori ,,Hilf mir es selbst zu tun®.

Daher ist es uns wichtig, die Kinder in ihrer Entwicklung zu unterstiitzen und familienergénzend-
auf keinen Fall familienersetzend- zu arbeiten. In unserer Einrichtung nehmen wir jedes Kind mit
seinen individuellen Stirken und Schwéchen an und fordern das positive Denken und Handeln. Wir
verstehen uns als Entwicklungsbegleiter, das bedeutet, wir unterstiitzen das Kind dabei, seine
Umwelt zu begreifen, fordern das Ausleben eigener Ideen und das Erreichen von Zielen und
Wiinschen.

Unser padagogischer Ansatz stiitzt sich auf die Prinzipien und Theorien der ungarischen
Kinderirztin Dr. Emmi Pikler. Der Grundsatz unserer Arbeit basiert auf dem Selbstverstindnis,
dass jedes Kind sein eigenes Zeitmal} innerhalb seiner Entwicklung hat und seine Autonomie,
Individualitdt und konnen sich entfalten, wenn das Kind die Mdglichkeit erhilt, sich selbststéindig
zu entwickeln. Damit selbststédndiges Lernen mdglich ist, miissen wir eine Umgebung gestalten, die
dem momentanen Interesse und Entwicklungsstand des Kindes entspricht.

Eine besondere Bedeutung liegt auf der Verldsslichkeit der Bezugsperson. Es geht darum, eine
sichere und stabile Bindung zu den Kindern her zu stellen, sowie eine achtsame und wertschitzende
Haltung einzunehmen.

6.2. Rolle der piadagogischen Fachkraft

Wir begriinden unser padagogisches Handeln mit der individuellen Personlichkeit und den
Bediirfnissen der Kinder.

Wir sind uns unserer Vorbildfunktion in unserem Tun und Handeln stetig bewusst und wahren diese
auch in unserer pddagogischen Arbeit. Die Kinder lernen durch Nachahmung, deswegen ist es uns
wichtig, unsere Rolle des Vorbildes fiir die Kinder stetig zu reflektieren. Das Kind steht mit seiner
individuellen Entwicklung, seinen Interessen und Vorlieben fiir uns im Mittelpunkt. Wir nehmen
die physischen und emotionalen Bediirfnisse der Kinder wahr und reagieren darauf angemessen.
Wir beobachten die Bildungs- und Entwicklungsprozesse der Kinder und verstehen uns als
Entwicklungsbegleiter. Wir bieten den Kindern Hilfestellung dabei, sich selbst zu verwirklichen
und Verantwortung fiir ihr Tun zu iibernehmen. Um diese Ziele zu erreichen, sind wir fiir die
Kinder priasent und jederzeit ansprechbar. Kommunikation und Sozialverhalten entstehen im
Dialog, wenn die kindlichen Signale verstanden und sinnvoll erwidert werden. Wir sind ein
Gegeniiber fiir die Kinder, besonders dann, wenn sie ihre Grenzen neu definiert haben wollen. Wir
helfen ihnen, an diesem Prozess zu wachsen. Wir beteiligen die Kinder am Geschehen und machen
sie besonders auch in Alltagssituationen, wie der Pflege zu aktiven Teilnehmern. Wir sind keine
Unterhalter, sondern geben den Kindern Impulse und Anreize, sich selbst zu verwirklichen.

Wir sorgen fiir eine anregungsreiche Lern- und Entwicklungsumgebung.
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Auch in Konfliktsituationen der Kinder sind wir zundchst Beobachter und unterstiitzen die Kinder
dabei, die Konflikte selbststindig zu 16sen.

Unsere Beobachtungsrolle bietet uns die Moglichkeit, den Entwicklungsstand der Kinder zu
erkennen und sie addquat zu férdern. Die daraus entstandenen Erkenntnisse sind auch Bestandteil
der Entwicklungsgespriche, die wir regelméfig mit den Eltern fiihren. Im Team reflektieren wir
unser Tun und unsere Haltung und stehen somit in einem stéindigen Prozess voneinander zu lernen.

6.3. Bindung und Beziehung im Umgang mit Kindern U 3-Bereich

Bindung und Beziehung haben in der Frithpddagogik als grundlegende Basis fiir Bildung einen
zentralen Stellenwert und sind fiir das Aufwachsen der Kinder in der Familie pragend.

Nur wenn sich ein Kind sicher und geborgen fiihlt, kann es offen fiir seine Umwelt sein. Kinder
bauen wéhrend des erstens Lebensjahres zu ihrer primaren Bezugsperson im giinstigsten Fall eine
starke Bindung auf. Der Ubergang von der Familie in die Krippe ist fiir das Kind ein
einschneidendes Erlebnis, bei dem es ein hohes Mal} an Anpassungs- und Entwicklungsaufgaben zu
leisten hat. In der behutsamen Eingew6hnung in die Krippe steht der Beziehungsaufbau zwischen
dem Kind und einer pddagogischen Fachkraft im Mittelpunkt. Das Kind soll vor dem Hintergrund
seiner Bindungserfahrungen, Vertrauen zu ihrer/ihrem Bezugserzieher/In auftbauen. Die
padagogische Fachkraft nimmt als verlédssliche Bezugsperson die Rolle des ,,sicheren Hafens* ein
und wird so zur Beziehungsperson, bei der das Kind aktiv Trost und Schutz finden kann. Das
beruhigte und getrostete Kind kann anschliefend wieder seinem Explorationsdrang nachgehen.

6.4. Niahe und Distanz

Bei uns in der Johanneskrippe achten wir auf eine kindgerechte kdrperliche und emotionale Néhe,
die den Bediirfnissen der Kinder entspricht, angepasst ist. Eine Néhe die von kuscheln, auf den Arm
nehmen, gut zu reden, zuhoren und zugewandt sein, geprégt ist. Die Grenzen aller Beteiligten
werden hierbei selbstverstdndlich gewahrt und akzeptiert. Es ist ein Grundbediirfnis des Kindes,
von seiner Bezugsperson, welche im Krippenalltag das fachpadagogische Personal ist, emotionale
und korperliche Néhe zu erfahren, um dadurch Sicherheit und Geborgenheit zu bekommen. Das
Kind ist innerlich ausgeglichen und weniger angespannt und gestresst, wenn es die Nihe seiner
Bezugsperson spiirt. Der Néhebedarf des Kindes ist individuell zu betrachten und kann sehr
unterschiedlich ausfallen. Manche Kinder brauchen viel Nidhe durch auf den Arm genommen
werden, iibe den Kopf streicheln, Blickkontakt und andere Kinder kommen gut mit weniger Nihe
ihrer Bezugsperson durch den Krippenalltag. Kindlicher Nédhebedarf des Kindes muss gut
beobachtet und erfiillt werden, damit das Kind nicht in Stress gerdt oder Ablehnung erfahren muss.
Zeichen, das ein Kind nach Néhe sucht, ist beispielweise, auf den Schoss des Fachpersonal klettern,
dieses umarmen, Arme ausstrecken und signalisieren, dass das Kind auf den Arm genommen
werden mochte etc. Durch das feinfiihlige Beantworten kindlicher Signale bauen wir als Fachkrifte
eine bindungsihnliche Beziehung auf. Kinder zeigen auf ihre Art, wann sie emotionale oder
korperliche Ndhe bendtigen, um Stress zu regulieren und ihr inneres Gleichgewicht wiederzufinden.
Eine emotionale Nihe zur Fachkraft ist notig, damit das Kind sich sicher fiihlen und Vertrauen
aufbauen kann, um so entspannt durch den Krippenalltag zu kommen.

Genauso wichtig wie die Nédhe der Kinder individuell zu betrachten und zuzulassen spielt auch die
Distanz in unserer Einrichtung eine bedeutende Rolle.

Wie gehen wir mit Distanz in unserer Johanneskrippe um?

Wir wahren die Grenzen der Kinder und Mitarbeitenden und gehen achtsam mit den Grenzen um
und akzeptieren diese. Individuelle Signale des Kindes werden genaustens beobachtet, ernst
genommen und es wird darauf sensibel reagiert und agiert. Grenzen des Kindes kénnen sein, sich
abwenden von einer Bezugsperson, Blickkontakt meiden oder gar keine korperliche Néhe zulassen
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wollen. Diese Grenze des Kindes muss das Fachpersonal verstehen, wahrnehmen und sensibel
darauf reagieren.

Fachkrifte, die sich z.B. ihr eigenes Néhebediirfnis durch die Kinder befriedigen, handeln
tatsdchlich nicht ausreichend professionell. Sie haben ihre eigenen Bediirfnisse im Fokus und
achten nicht mehr angemessen auf die kindlichen Signale ihrer Schutzbefohlenen.
Selbstverstindlich hat aber auch eine Fachkraft eine emotionale Grenze, welche den Kindern
verdeutlicht werden kann. Unbewusst konnen von Krippenkindern Beriihrungen beim Fachpersonal
geschehen, die in keinster Weise beabsichtigt sind. Diese Berithrungen kdnnen zufillig entstehen,
im Bereich der Brust (wenn das Kind auf dem Arm getragen wird) oder wenn es auf dem Schof3 des
Fachpersonal sitzt und unbewusst den Scharmbereich beriihrt. Es ist dann die Verantwortung der
Fachkraft, diese personliche, eigene Grenze dem Kind freundlich und kindgerecht mitzuteilen.

Eine weitere Situation ist es, wenn Kinder das Fachpersonal mit auf die Toilette begleiten mdchten.
Auch hier gilt es, dem Kind sensibel verstindlich zu machen und klar zu kommunizieren, warum
dass nicht zugelassen werden darf. Eine weitere Regel zur Distanz ist, dass hier im Haus keine
Kinder liebkost werden. Kiissen oder sonstige Liebkosen sind im Umgang mit Schutzbefohlenen
untersagt!

7. Grundlagen unserer pidagogischen Arbeit
7.1. Wickeln

Jeder Mensch hat eine Intimsphire, die geachtet und respektiert werden sollte- das gilt auch fiir
Kinder. Daher ist es unabdingbar, dass die Privatsphére des Kindes geschiitzt wird, das bedeutet
einsehbare Fenster werden so abgeklebt, das von aulen kein Blickkontakt mehr moglich ist. Die
Tiir zum Wickelraum ist geschlossen, damit das Kind ungestort gewickelt werden kann.
Praktikanten diirfen erst wickeln, wenn sie in der Ausbildung zum Erzieher/In sind, Vertrauen zu
dem Kind aufgebaut haben und in dessen Einverstdndnis das Kind wickeln diirfen. Bei den
Eingewohnungen werden zuerst die Bezugspersonen im Beisein der pddagogischen Fachkraft das
Kind wickeln, bis das Kind zu uns Vertrauen aufgebaut hat. Um sich voll und ganz auf das Kind zu
fokussieren und Nebengerdusche und Aktivititen Aus blenden zu konnen, befindet sich immer nur
ein Kind auf dem Wickeltisch.

Wickelzeit ist Beziehungszeit. Schon Emmi Pikler prigte den Begriff ,,beziehungsvolle Pflege®.
Die individuelle Pflegesituation bietet Gelegenheit zum Beziehungsaufbau zwischen Kind und
Bezugsperson und dient der Beziehungspflege. Die Fachkraft kann sich voll und ganz auf das Kind
einlassen, denn das Kind bekommt die ungeteilte Aufmerksamkeit und liebevolle Zuwendung. Wir
sehen in der Pflege keinen technischen Akt, sondern eine Interaktion auf Augenhdhe zwischen dem
Kind und der pddagogischen Fachkraft. Das Wickeln sehen wir als Einzelzuwendung an, wir
sprechen mit dem Kind, erkliaren unser Tun und Handeln, halten Blickkontakt, achten auf eine
freundliche Stimme und kindgerechte Aussprache und Ansprache. Durch den Dialog zeigt sich die
Beziehung zum Kind, welches wir als Kooperationspartner betrachten. Jedes Kind wird altersgemé@f
von uns mit einbezogen und nimmt aktiv am der Pflegesituation teil., indem es beispielweise von
allein oder mit Hilfe auf den Wickeltisch klettert und die Windel, sowie die Feuchttiicher anreichen
darf. Dieser Prozess wird von uns sprachlich begleitet. Die einzelnen Schritte beim Wickeln werden
angekiindigt, so ist die padagogische Fachkraft fiir das Kind vorhersehbar und das Kind kann sich
auf deren Handeln besser einstellen. Beim Wickeln arbeiten wir mit viel Korperkontakt und miissen
in solchen Situationen besonders sensibel dafiir sein, ob das Kind so viel Ndhe zulassen mochte.
Beim Wickeln wird der Wortschatz der Kinder erweitert, in dem die pddagogische Fachkraft mit
den Kindern deren Korperteile bespricht und benennt. Hierbei achtet die Fachkraft darauf,
Begrifflichkeiten eindeutig zu benennen, zum Beispiel das Wort ,,Penis* flir das mannliche
Geschlechtsteil zu verwenden, genauso wie ,,Scheide” fiir das weibliche Geschlechtsteil zu
verwenden. Diese Begrifflichkeiten werden weder verniedlicht noch aufgewertet. Auflerdem wird
die Korperwahrnehmung der Kinder beim Wickeln gefordert.
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In einem Wickelprotokoll werden Umsténde und Haufigkeit dokumentiert, um Transparenz zu
schaffen.

AulBlerdem wird nach jedem Wickelvorgang die Wickelunterlage griindlich desinfiziert und
gereinigt.

7.2. Sauberkeitserzichung

Besonders im Bereich der Sauberkeitserziehung ist es uns wichtig, den Entwicklungsstand des
Kindes zu berticksichtigen. Um die Kinder positiv zu ermutigen und in ihrem Tun und Handeln zu
bestirken, stehen wir jeglichem Training, das die Phase des Trocken werden abkiirzen oder gar
beschleunigen soll, sehr kritisch gegeniiber und versuchen eine Alternative zu finden, in welcher
das Kind mit seinen individuellen Bediirfnissen im Mittelpunkt steht. Um ein Gesplir fiir seinen
Korper, sowie dessen Funktionen entwickeln zu kénnen, ist es auBerdem wichtig, dass das Kind
nicht in die Sauberkeitserziehung gedriangt wird, sondern von sich aus eigenstindig entscheiden
kann, wann es dafiir bereit ist. Hierbei ist es wichtig, dass das Fachpersonal auf die kindlichen
Signale des Kindes achtet und diese wahrnimmt und angemessen darauf reagiert. Das Kind muss
das Druckgefiihl in seinen Ausscheidungsorganen wahrnehmen koénnen, die Zusammenhénge
zwischen dieser Wahrnehmung und der Darmentleerung begreifen lernen und den SchlieBmuskel
kontrollieren kénnen. Diese Kontrolle ist das Ergebnis eines Reifungsprozesses, der vom
Nervensystem gesteuert und nicht von auen beeinflusst werden kann. Durch ein voreiliges
Training seitens der Eltern und des Fachpersonals ldsst sich der Reifeprozess des Darms, sowie der
Blase des Kindes nicht beschleunigen. Geniigend Zeit und Raum fiir Intimitét sind die elementare
Basis einer erfolgreichen Sauberkeitserziehung — und Entwicklung der Kinder. Bei uns in der
Einrichtung unterstiitzen und fordern wir die natiirliche Neugierde der Kinder. Die Beobachtungen
und Handlungen, welche die Kinder im Waschraum erleben und beobachten, werden von uns
sprachlich begleitet und wir erkldren den Kindern, was dort passiert. Die Kinder diirfen sich von
sich aus auf die Toilette setzen, wenn sie dieses Bediirfnis haben.

Deshalb sprechen wir eher von einer Sauberkeitsentwicklung als von einer Sauberkeitserziehung.
Die Sauberkeitsentwicklung bewaltigen wir in der Krippe aber nicht allein. Vielmehr unterstiitzen
und begleiten wir die Eltern in ihrer Erziehungstétigkeit. Hier ist ein enger Austausch und Kontakt
zwischen dem Fachpersonal und den Eltern gefordert, um dem Kind die nétige Sicherheit zu
vermitteln und somit eine Basis zu schaffen, in der sich das Kind ganz individuell und selbststindig
entwickeln kann.

7.3. Duschen und Plantschen

In der Krippe ist es manchmal erforderlich, dass ein Kind geduscht wird, aufgrund von
Ausscheidungen (z.b. Durchfall). Hierbei gehen wir sehr sensibel mit der individuellen Situation
des Kindes um und wahren dessen Intimitit und Privatsphére, das bedeutet, beim Duschvorgang ist
eine padagogische Fachkraft in der 1 zul Situation mit dem jeweiligen Kind im Waschraum. Der
gesamte Vorgang wird sprachlich begleitet, damit das Kind versteht, was passiert und nicht
iiberfordert wird. Die Korperteile des Kindes werden sprachlich benannt und es wird darauf
geachtet, den Vorgang des Duschens nicht kiinstlich in die Lange zu ziehen. Anschliefend wird das
Kind behutsam abgetrocknet und angezogen. Auch hierbei wird der Vorgang sprachlich begleitet,
damit das fiir das Kind verstindlich ist, was in dieser Situation gerade passiert.

Im Sommer nutzen wir gern unsere Sandmuschel. Diese wird mit Wasser gefiillt und die Kinder
konnen plantschen und Erfahrungen mit dem Element Wasser machen und ihr
Explorationsverhalten fordern. Hierbei achten wir darauf, dass die Geschlechtsteile der Kinder
entweder mit einer Windel oder einer Unterhose bedeckt sind. Im Waschraum werden die Kinder
anschliefend abgetrocknet und angezogen, sodass es von aullen keine Moglichkeit gibt, die Kinder
unbekleidet zu sehen.
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7.4. Sexuelle Rollenspiele/Doktorspiele

Die sexuelle Neugierde eines Kindes nimmt zwischen dem 2. Und 3. Lebensjahr deutlich zu, das
bedeutet das Kind lernt, seinen eigenen Korper zu entdecken. Sie mochten ihre Geschlechtsorgane
erforschen, was in diesem Alter normal ist. Bei Rollenspielen erleben die Kinder Lust und Genuss
durch zértliche Beriihrungen des anderen. Allerdings miissen beide Seiten diesen Beriihrungen
zustimmen und diese beidseitig gewollt sein. Dadurch erfahren die Kinder ihre personliche Grenze
und die des anderen zu wahren und zu respektieren. In der Krippe erfahren die Kinder durch das
Fachpersonal selbstverstindlich Unterstiitzung, das bedeutet, jedes Kind entscheidet, womit es
spielt. Durch Beobachtungen des Spielverlaufes stellen wir fest, ob die Kinder die Handlungen des
jeweils anderen Kindes mochten. Sollte das nicht der Fall, sein, besprechen wir mit den Kindern die
Situation. Wir achten darauf, dass die Kinder sich nicht gegenseitig weh tun oder gar verletzen. Wir
achten darauf, dass die Kinder Riickzugsmoglichkeiten haben, nehmen aber unsere Aufsichtspflicht
wahr, indem wir das Geschehen trotzdem beobachten. Sollte das Interesse des Kindes iiber einen
langeren Zeitraum bestehen, greifen wir ein und suchen das Gespriach mit den Eltern. Ein Austausch
mit den Eltern iiber die Entwicklung des Kindes ist unverzichtbar, um Unsicherheiten und Angste
zu vermeiden.

Ein absolutes Tabu ist es, dass das Fachpersonal sich an sexuellen Rollenspielen beteiligt!
7.5. Mahlzeiten in der Krippe

In unserer Krippe versuchen wir, die Kinder an ein lustvolles, gesundes Essverhalten
heranzufiihren. Essen ist ein existentielles Bediirfnis, welches die Kinder mit Spall und auch mit
Gemeinschaft verbinden sollen. Daher ist es uns wichtig, dass die Kinder die Mahlzeiten
gemeinschaftlich einnehmen. Selbstverstindlich gibt es Ausnahmen, gerade bei den
Eingewohnungen, dass Kinder auch friiher oder spiter die Mahlzeit individuell einnehmen kdnnen.
Hierbei achten wir auf die kindlichen Signale des Kindes und nehmen diese rechtzeitig wahr und
reagieren darauf. Das Kind hat das Recht, nur das zu essen, was es mochte und nur das zu
probieren, was es mochte.

Kein Kind wird gezwungen zum Essen!

Unsere Mahlzeiten sollen in einer gemiitlichen Atmosphédre eingenommen werden. Dazu beginnen
wir die Mahlzeiten mit einem gemeinsamen Gebet und in Ruhe. Mittels Bildkarten kann sich immer
ein Kind das Gebet aussuchen, welches dann gesprochen oder gesungen wird. Bei Tisch
miteinander zu sprechen, sich Zeit dafiir zu nehmen, darauf zu achten, das eine Atmosphére
entsteht, in der jeder gehdrt wird, ist wesentlich dafiir, dass das Essen mit Genuss geschieht und mit
positiven Gefiihlen besetzt wird. Die Kinder diirfen sich selbststindig das Geschirr vom Teewagen
holen. Hierbei achten wir darauf, dass die Kinder tischweise gehen, um Gedriange und Unruhe zu
vermeiden. Jede Fachkraft hat einen Tisch zu beaufsichtigen, um Hilfestellungen zu geben. Bei
unserem Friihstiick haben die Kinder die Brotdosen dabei, welche von den Eltern gepackt worden
sind. Hierbei achten wir darauf, dass keine Siiligkeiten in der Brotdose sind und dass das Friihstiick
moglichst gesund und vielfiltig ist, da es fiir die Entwicklung des Kindes wichtig ist. Bei Bedarf
suchen wir das Gespréch mit den Eltern.

Bei den kleineren Kindern geben wir Hilfestellung, wie zum Beispiel fiittern, Flasche geben etc.
Beim Mittagessen, was auch gemeinsam eingenommen und von einem Caterer gebracht wird,
nehmen sich die Kinder selbststindig das Essen und tun es mithilfe von Besteck auf ihren Teller. So
lernen sie einzuschétzen, wie viel sie essen mochten und wie ihr Hungergefiihl ist. Kein Kind muss
alles aufessen, was es sich aufgefiillt hat. Die Kinder héren dann auf zu essen, wenn sie satt sind.
Sie diirfen die Finger benutzen, um das Essen in ihren Mund zu befordern, denn das Essen ist eine
sinnliche Erfahrung. Genussvoll die Eigenschaften der Lebensmittel mit Hinden und Mund zu
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spliren, ist ein wichtiger Lernprozess fiir Kinder. Zunehmend werden die Kinder von den
Fachkréften ermutigt und ermuntert, einen Loffel oder eine Gabel zu nutzen.

Am Nachmittag stellen wir den Kindern die sogenannte ,,Teezeit* bereit. Hierfiir werden wir von
der Gemiisekiste in Hiddesdorf wochentlich, immer dienstags, frisch beliefert. Online bestellen wir
Obst und Gemiise, Miisli, Joghurts oder geben auch mal ein gemeinsames Friihstiick zu besonderen
Anléssen, wie beispielsweise Ostern oder Weihnachten fiir die Kinder aus.

Wir achten auf eine abwechslungsreiche, gesunde und ausgewogene Erndhrung. Deshalb bieten wir
neben den unterschiedlichsten tiberwiegend regionalen und saisonalen Obst -und Gemiisesorten
auch Miisli und verschiedenen Joghurtprodukte zum Probieren an. Fiir die Gemiisekiste wird
monatlich ein festgelegter Betrag von dem Kirchenkreisamt Ronnenberg eingezogen.

7.6. Schlafen/Ausruhen in der Krippe

In unserer Johanneskrippe wird ab ca. 12:00 Uhr eine Schlaf bzw. Ruhephase eingeleitet. Nachdem
sich die Kinder allein oder mit unserer Hilfe die Kleidung ausgezogen haben, gehen wir gemeinsam
in den separaten Schlafraum. Dort hat jedes Kind seinen individuellen Schlafplatz mit Decke oder
Schlafsack, Schnuller oder Kuscheltier- je nach dem, was das Kind braucht, um in einen sanften
Schlaf zu sinken. Die Kinder werden hingelegt und durch die pidagogischen Fachkrifte in den
Schlaf begleitet-teils mit sanften Beriihrungen oder einem Schlaflied. Sollten die Kinder nicht
einschlafen, dient diese Zeit als Ruhephase. Nach einer angemessenen Ausruhphase diirfen die
Kinder in Begleitung des Fachpersonals den Schlafraum verlassen. Ihnen werden dann
verschiedene, leise Spielangebote gemacht.

Der Schlaf gehort zu dem Grundbediirfnis eines Kindes. Deswegen werden Kinder in der Regel
nicht von uns geweckt, sondern konnen ihrem individuellen Schlafbediirfnis voll und ganz
nachkommen. Im Tiefschlaf eines Kindes strukturiert sich das kindliche Gedé4chtnis des Kindes.
Dabei wird das Erlebte verarbeitet und noch einmal abgerufen, um so neue Gedéchtnisinhalte zu
festigen. Diesen wichtigen Prozess des Gehirns mochten wir daher nicht storen, bzw. authalten.
Die Ruhe- bzw. Schlafphase dauert bis ca. 14:00 Uhr. Dann 6ffnen die pddagogischen Fachkréfte
die Tiir des Schlafraumes und die Kinder konnen diesen selbststindig verlassen. Ihrem Bediirfnis
entsprechend kdnnen die Kinder noch einen Augenblick in ihrem Bettchen liegen bleiben und wach
werden. Kinder die bereits vor 12:00 Uhr miide sind, werden selbstverstidndlich eher hingelegt und
konnen ihrem Schlafbediirfnis nachkommen.

7.7. Korper, Sinneswahrnehmungen und Gefiihle

Von Geburt an ist das Kind an seinem eigenen Korper interessiert und setzt sich mit diesem intensiv
auseinander. Dabei steht die eigene Wahrnehmung des Korpers im Mittelpunkt des kindlichen
Interesses. Von elementarer Bedeutung und Wichtigkeit sind daher Zartlichkeiten, Zuwendung und
Beriihrungen. Das Kind erlebt kuscheln, sanfte Beriihrungen, in den Arm nehmen also lustvoll und
spiirt bei diesen Vorgédngen seinen eigenen Korper. Das Kind spiirt ein Wohlfiihlbefinden und ist
mit seinem Korper im Einklang. Auch das eigene Erforschen des Korpers, wie Beriihrungen an Arm
und Bein, aber auch im Intimbereich gehoren zur sexuellen Entwicklung eines Kindes dazu und
sollten zwar in Maf3en zugelassen, aber nicht verboten werden. Die Korperndhe von bekannten
Bezugspersonen tut dem Kind gut. Auch in der Krippe gibt es Mdglichkeiten, um die Gefiihle des
Kindes zu steuern. Hierzu gehoren auf den Arm nehmen, auf den Schof3 nehmen, das Kind in den
Arm nehmen, seine Gefiihle ernst zu nehmen und dem Kind die individuelle Néhe zu gewéhrleisten.
Durch diese Beriihrungen werden bei dem Kind Trost, Geborgenheit, Wérme und
Korpererfahrungen vermittelt. Wir bieten den Kindern Koérperkontakt, so wie sie es wiinschen und
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brauchen. Aber es werden auch grenzen gesetzt, wenn diese Nihe zu intim wird und zu weit in den
eigenen Personlichkeitsbereich hineingeht.

Kinder haben gute potenzielle Chancen, sich zu einem positiven beziehungs- und liebesfdhigen
Menschen zu entwickeln, wenn sie schone Erlebnisse wie Vertrauen Nestwarme, Sicherheit,
Geborgenheit, Vertrauen, Kitzeln, Schmusen und Kuscheln schon im krippenalter erfahren diirfen.

In der Kleinstkindphase stehen die Bediirfnisse nach Geborgenheit, Zirtlichkeit, korperlicher Néhe,
sowie die Lust am eigenen Korper im Vordergrund. Kinder erforschen ihre Umwelt durch Greifen,
Beriihren und auch Dinge in den Mund stecken. Sie entdecken eigene Korperdffnungen und
empfindliche Korperstellen. Die orale Phase lassen wir selbstverstéindlich zu und bieten
dementsprechendes, altersgerechtes Spielmaterialien an, damit die Kinder sich ganzheitlich
entwickeln und ihrem Korpergefiihl in der Krippe nachkommen konnen. Bei uns lernen Kinder,
dass es vollig normal ist, seine Gefiihle und Emotionen auszudriicken, weil immer hinter einer
Emotion auch ein individuelles Bediirfnis steht. Die Kinder kdnne sich bei uns ausprobieren und
ihre Emotionen zum Ausdruck bringen. Sie erlernen durch Gestik und Mimik ihre Gefiihle zu
duBern und dass ihre, sowie die Gefiihle anderer Kinder respektiert und anerkannt werden.

Bei uns erfahren Jungen und Médchen die gleiche Wertschédtzung haben dieselben
Entfaltungsmoglichkeiten.

7.8. Geschlechtswahrnehmung

Bereits ab dem sechsten Lebensmonat, lernt das Kind, sich von anderen Personen zu unterscheiden.
Bis zum zwdlften Lebensmonat werden erste Unterschiede verankert und Abgrenzungen zwischen
,mannlich* und ,,weiblich* gemacht. In der Folgezeit hat das Kind das starke Bediirfnis alles zu
erkunden. Daher ist auch die orale Phase eines Kleinkindes so wichtig, da das Kind
Sinneswahrnehmungen mit dem Mund spiirt und sich selbst wahrnehmen kann. Die Freude am
eigenen Korper sollte auf jeden Fall unterstiitzt und sprachlich begleitet werden. Hier in der Krippe
legen wir darauf Wert, dass diese Explorationsfreude des Kindes nicht gehemmt, sondern sprachlich
und fachlich korrekt begleitet wird, das bedeutet wir verniedlichen keine Korperteile, sondern
benennen die entsprechenden Korperteile mit dem Fachbegriff, zum Beispiel ,,Penis* heil3t ,,Penis.*.
In ihrer Entwicklung erleben Kinder verschiedene Rollenmodelle und werden durch diese
beeinflusst und gepragt. Deshalb ist es uns wichtig, dass wir als Vorbild fungieren und die Kinder
in ihrer intimen Entwicklung unterstiitzen. Das bedeutet, wir ordnen den Kindern aufgrund ihres
Geschlechtes keine bestimmten Verhaltensweisen zu oder hemmen die Kinder in rollenspezifischen
Verhalten. Ale Kinder werden hier in der Johanneskrippe als individuelle Personlichkeiten
wahrgenommen und respektiert. Alle Kinder werden hier mit ihren Starken und ihren Schwichen
angenommen. Adjektive, wie beispielsweise ,,niedlich* oder sii}* werden bei uns in der Sprache
nicht verwendet, da wir die Kinder neutral betrachten. Jungen und Miadchen erfahren bei uns die
gleiche Aufmerksamkeit und kein Geschlecht wird benachteiligt oder bevorzugt. Thr Verhalten wird
von uns individuell betrachtet. Auch Jungs kénnen hier mit Puppen spielen und Midchen genauso
mit Autos oder dem Trecker. Alle Spielmaterialien sind fiir alle Kinder zugénglich.

Maidchen und Jungen sind gleichwertig und gleichberechtigt. Wir vermitteln die gleichen Werte,
wie Hilfsbereitschaft, Akzeptanz, Toleranz oder gewaltfreie Kommunikation.

7.9. Selbstbefriedigung

Die Selbstbefriedigung ist etwas normales und kein Vorgang, der schiadlich oder krank macht.
Dadurch entdecken Kinder ihren Korper und sollten auch deswegen nicht gehemmt werden. Sie
verspiiren lustvolle Gefiihle und mdchten ihrem Korper nah sein. Wir vermitteln den Kindern, dass
Selbstbefriedigung etwas normales ist, aber nicht in die Offentlichkeit gehdrt. Daher bieten wir den
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Kindern Schutz, indem wir eine alternative Umgebung schaffen, in welcher das Kind sich
zurlickziehen kann. Bei zu haufigeren Vorgéngen der Selbstbefriedigung kontaktieren wir die Eltern
und suchen das personliche Gespriach. Wir achten und respektieren die Selbstbefriedigung als Teil
der Privatsphire des Kindes. Fiir den Autbau der ,,Ich-Identitdt” ist sie wichtig und das
Korperbewusstsein von groBer Bedeutung. Die Kinder lernen sich und ihren Korper wahr zu
nehmen, ihn zu schitzen und zu akzeptieren.

7.10. Elternarbeit

Bei uns in der Johanneskrippe werden die Eltern in die Krippenpadagogik mit einbezogen. Dabei ist
es wichtig, dass das Krippenpersonal tolerant und offen fiir sehr unterschiedliche Werte,
Erziehungstile Auffassungen und Sichtweisen der Eltern ist und professionell damit um zu gehen
weill. Nur so kann eine positive Zusammenarbeit zwischen Eltern und Krippe funktionieren.
Konflikte werden gemeinschaftlich bearbeitet und nicht ignoriert oder ausgesessen. Da wir die
Eltern als Erziechungspartner wahrnehmen und schétzen, ist es uns wichtig, eine positive und offene
Zusammenarbeit zu gestalten, in derer die gegenseitigen Wiinsche respektiert, akzeptiert und
besprochen werden kénnen. Durch die Offenheit fallt es leichter, das Thema ,,Sexualitit bei
Kindern* anzusprechen oder in eine Diskussion zu gehen. Wir bieten Eltern unsere Unterstiitzung
an, wenn es um sensible Themen, wie beispielsweise die Selbstbefriedigung eines Kindes geht. Um
Angste und Unsicherheiten zu vermeiden, bleiben wir im stindigen und engen Austausch mit den
Eltern.

7.11. Sexuelle Ubergriffe

Unter sexuellen Missbrauch versteht sich jegliche Handlung, die gegen den Willen eines Kindes
geht und nicht mit dessen Einversténdnis erfolgt. Ein Kind kann seine Zustimmung noch nicht
duBern aufgrund von sprachlicher Unterlegenheit oder seines korperlichen und seelischen
Entwicklungsstandes. Einem Erwachsenen geht es beim sexuellen Missbrauch meist darum, seine
Machtposition und Uberlegenheit auszudriicken, dabei gibt es keinerlei Rechtfertigung, dieses
Verhalten zu zeigen. Grenziiberschreitungen oder Sexualitét, die nicht eivernehmend stattfindet,
werden unter Kindern ,,sexuelle Ubergriffe an Kindern“ genannt. Diese sind nicht mit sexuellem
Missbrauch zu verwechseln. Bei den Kindern geht es dabei aber nicht um Machtinteresse, sondern
das Kind folgt seiner kindlichen, sexuellen Neugierde. Kinder, die mit sich selbst eins sind, ein
positives Selbstbild empfinden und ihren K&rper akzeptieren, so wie er ist, werden im spéteren
Leben resilienter sein und sich gegen sexuelle Ubergriffe wehren kénnen. Aus diesem Grund ist die
sexualpiddagogische Bildung auch Priavention gegen sexuellen Missbrauch. Fiir uns als
padagogische Fachkréfte bedeutet das, dass wir die Grenze zwischen Aktivitidten und libergriffigen
Verhalten erkennen, dieses ernst nehmen, die Kinder in der Krippe schiitzen und bei dem kleinsten
Anzeichen von auffilligem Handeln sofort reagieren und agieren.

Kinder sollen friihzeitig lernen, dass ihre sexuelle Autonomie nicht durch andere Kinder oder
Erwachsene eingeschrankt werden darf. Bei Krippenkindern ist meist gut zu beobachten, dass
sexuelle Neugierde eine bedeutende Rolle spielt. Die Kinder nehmen ihren Korper mit all thren
Sinnen wahr und sind dabei sehr Ich-zentriert. Deswegen fillt es ithnen in dieser Lebensphase
schwer, mit ihren Interessen, um zu gehen und die Bediirfnisse anderer zu respektieren und zu
akzeptieren. Das eigene Interesse steht dabei im Mittelpunkt und deswegen haben Krippenkinder
noch keine Vorstellung davon, wie sich ein anderes Kind fiihlt. Deswegen kann es bei sexuellen
Erkundungen mit anderen Kindern oftmals zu Grenziiberschreitungen kommen, da die Kinder nur
ihrer kindlichen Neugierde folgen. Hierbei wird das Selbstbestimmungsrecht des betroffenen
Kindes verletzt und es bedarf das Einschreiten unsererseits.

Bei uns in der Johanneskrippe stirken wir das Selbstwertgefiihl der Kinder ganzheitlich in allen
Bereichen. Wir erlauben den Kindern auch mal ,,NEIN* sagen zu diirfen, wenn es etwas nicht
mochte, und bestirken es in seinem Verhalten. Es wird bei uns darauf geachtet, dass die Kinder die
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Grenzen anderer Kinder wahren und diese akzeptieren. Wir vermitteln den Kindern, dass sie sich
immer und jederzeit bei uns Hilfe holen konnen, wenn ihnen eine Situation unangenehm ist. Das
Verhalten des Kindes wird beobachtet und bei auffélligem Verhalten beraten wir uns in der
Teamsitzung ausfiihrlich dariiber, reden selbstverstdndlich mit den Eltern und holen ggf. eine
Fachberatung mit ins Team.

8. Rechte der Kinder
8.1. Rechte der Kinder — Welche Rechte gibt es?

1. Gleichheit:
Alle Kinder sind vor Gott gleich. Kein Kind darf benachteiligt werden oder Ablehnung erfahren
aufgrund von Religion etc.

2. Gesundheit:
Kinder haben das Recht, gesund aufzuwachsen und sich gesund entwickeln zu diirfen.,
Geborgenheit und Sicherheit zu erfahren und keine Not zu leiden.

3. Bildung:
Kinder haben das Recht zu lernen und eine Ausbildung zu absolvieren, die ihren Fahigkeiten,
Interessen und Bediirfnissen entspricht.

4. Spiel und Freizeit:
Kinder haben das Recht zu spielen und im Spiel ihre eigenen Erfahrungen machen zu diirfen.

5.Freie MeinungsduBerung und Beteiligung:
Kinder haben das Recht bei allen Fragen, die sie betreffen, mitzubestimmen und zu sagen, was sie
denken.

6. Schutz vor Gewalt:
Kinder haben das Recht, auf Schutz vor Gewalt, Missbrauch und Ausbeutung.

7. Zugang zu Medien:
Kinder haben das Recht, sich alle Informationen zu beschaffen, die sie brauchen, um ihre eigene
Meinung zu verbreiten.

8. Schutz der Privatsphire und Wiirde:
Kinder haben das Recht, dass ihr Privatleben und ihre Wiirde geachtet und respektiert werden.

9. Schutz im Krieg und auf der Flucht:
Kinder haben das Recht im Krieg und auf der Flucht besonders geschiitzt zu werden.

10. Besondere Fiirsorge und Forderung bei Behinderung:

Behinderte Kinder haben das Recht auf eine besondere Fiirsorge und Forderung, damit sie aktiv am
Leben teilnehmen kdnnen.
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8.2. Wie werden diese Rechte in der Johanneskrippe umgesetzt?

Unser Kinderschutzkonzept steht in Bezug zu allen Kinderrechten und den UN-Kinderrechts-
konventionen.

Wir beziehen uns auf die vier Prinzipien
des Kinderrechtsansatzes:

Universalitit = alle Kinder sind hinsichtlich ihrer Rechte gleich.
Unteilbarkeit = alle Rechte sind gleich wichtig und untrennbar miteinander verbunden.
Kinder als Rechtstrdger = Kinder sind Tréger eigener Rechte.

Erwachsene als Verantwortungstrdger = Erwachsene sind Pflichtentrdger und tragen die
Verantwortung flir die Umsetzung der Kinderrechte.

Im tiglichen Umgang mit den Kindern wahren wir die Kinderrechte und die Kinder werden an allen
fiir sie betreffenden Entscheidung mit eingebunden.

Kinder sind vor Gefahren besser geschiitzt, wenn sie ihre Rechte kennen und an den sie
betreffenden Entscheidungen beteiligt werden.

Johanneskrippe:

e Pflegesituationen finden in geschiitzten, aber einsehbaren Raumen statt.

e Die Kinder werden dazu angehalten, sich im Bad oder in anderen geschiitzten Rdumen
umzuziehen.

e Die Kinder wihlen, von wem sie gewickelt werden. Das gesamte Krippenteam steht zum Wickeln

zur Verfiigung.

¢ Neue padagogische Mitarbeitende und Auszubildende aller Ausbildungsformen wickeln erst nach

einer Eingewdhnungs- und Kennenlern-Phase. Wir machen davon eine Ausnahme, wenn ein Kind

dies ausdriicklich wiinscht. Kurzzeitpraktikant*innen werden vom Wickeldienst ausgeschlossen.

e Wir gestalten die Wickelsituation angenehm und begleiten sie sprachlich (,,Jch mache deine/n

Vulva/Penis/Po sauber...©). Wir benennen die Korperteile der Kinder korrekt.

¢ Kinder werden beim Schlafen nicht aktiv auf Wunsch der Eltern geweckt.

e Kinder entscheiden altersentsprechend mit, ob sie schlafen mdchten oder nicht.

e Kinder miissen selbst entscheiden, was sie essen mochten, wie viel und wann. Zudem miissen

Kinder nicht aufessen.

e Eltern werden vorab auf Regeln im Umgang mit fremden Kindern hingewiesen.

¢ Andere Kinder sitzen nicht mit auf dem Wickeltisch, wenn ein Kind gewickelt wird.

¢ Kinder entscheiden, soweit moglich mit, wann und von wem diese gewickelt oder zur Toilette

begleitet werden mdchten.
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¢ Aufenthalte von externen Dienstleistern finden nach Mdéglichkeit nur mit Termin und zu
ausgewdhlten Tageszeiten statt.

¢ Die Pddagogen melden sich beim Team ab, wenn Sie den Raum verlassen oder alleine mit einem
Kind in einen geschlossenen Raum fiir ldngere Zeiten gehen.

e Kinder werden bei pflegerischen Tétigkeiten dazu angehalten, selbst aktiv zu sein. Anderenfalls
begleiten die Pddagogen ihre Tatigkeit sprachlich.

e Wir ermoglichen den Kindern einen ungestorten Toilettenbesuch.

e Wir kiindigen uns vor Offnung der Toilettentiir oder beim Eintreten an.

e Wir machen den Kindern beim Toilettengang ein Hilfsangebot. Nach Mdglichkeit berticksichtigen
wir den Wunsch der Kinder nach einer bestimmten Pflegeperson.

¢ Die Mitarbeitenden cremen die Kinder mit Sonnencreme ein. Jedes Kind hat seine eigene
Sonnencreme in der Einrichtung.

¢ Kinder werden mit Respekt und Akzeptanz behandelt. Es wird kein Kind ausgeschlossen
oder in irgendeiner Form benachteiligt.

e Die Krippe ist ein sicherer Ort, an dem die Kinder sich wohl- und geborgen fiihlen sollen.
Sie sollen eine sichere Umgebung und eine angenechme Atmosphére erfahren, in der sie sich
frei entfalten und zu individuellen Personlichkeiten heranwachsen konnen.

e Kinder werden in der Krippe individuell und ihrem Entwicklungsstandes entsprechend
sprachlich im Alltag begleitet und gefordert. Simtliche Aktivititen werden sprachlich
begleitet, um den Kindern Worter zu geben fiir ihr Handeln und Tun.

Wir legen groflen Wert auf das Freispiel der Kinder. Dabei konnen die Kinder eigenstindig
entscheiden, wo sie spielen, was sie spielen und mit welchem Spielpartner sie spielen
mochten.

In ihrer Freizeit haben Kinder das Recht, diese aktiv nach ihren Vorstellungen und Wiinschen
zu gestalten.

e Bei uns werden die Kinder partizipatorisch mit einbezogen in Entscheidungen oder
Projektplanungen. So konnen die Kinder beispielsweise mitbestimmen, was sie zur Teezeit
an Obst und Gemiise essen mochten.

e Hier in der Einrichtung wird selbstverstindlich gewaltfrei gearbeitet, das bedeutet, wir
achten auf einen angemessenen Umgang mit den Kindern und reflektieren uns regelméfig in
Teamsitzungen. Bei der Sprache achten wir auf eine gewaltfreie Kommunikation mit den
Kindern und eine kindgerechte Aussprache.

e Der Umgang mit Medien gestaltet sich hier in der Krippe aufgrund des Alters schwierig. Die
Kinder haben freien Zugang zu Bilderbiichern und kénnen diese auch jederzeit angucken und
sich damit verbal und nonverbal auseinandersetzen.

e Die Wiirde des Menschen ist unantastbar und danach wird hier auch gearbeitet. Das
Privatleben der Kinder wird geachtet und respektiert.

9. Verhaltenskodex der Mitarbeitenden und der Kitaleitung:

Unser Verhaltenskodex legt die Regeln fest, fiir einen gewaltfreien, Grenzen achtenden und
respektvollem Umgang der padagogischen Fachkraft mit den Kindern.

9.1. Regeln beziiglich im Umgang mit Kindern
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e Wir thematisieren mit den Kindern regelméBig altersgerecht und alltagsintegriert das
Thema Néhe und Distanz.

e Wir unterstiitzen die Kinder ein eigenes gutes Korperbewusstsein zu entwickeln.

¢ Wir unterstiitzen die Kinder beim Erlernen von Konfliktlosungsstrategien.

e Wir verbalisieren Verhaltensweisen und spiegeln somit den Kinder ihre Verhaltensweisen
und mogliche Empfindungen des Gegentiber.

¢ Wir reflektieren mit den Kindern gemeinsam ihre Verhaltensweisen.

e Wir beobachten und erkennen Bediirfnisse der Kinder.

e Regeln im Umgang miteinander werden regelmifig thematisiert.

e Wir unterstiitzen die Kinder dabei ihre Grenzen aufzuzeigen, Wiinsche zu formulieren und
akzeptieren diese (Von wem mochtest du gewickelt werden?).

e Wir achten auf gewaltfreie Kommunikation.

¢ Durch Beobachtung erkennen wir die Themen der Kinder und behandelt diese.

e Kinder lernen ihren Korper kennen und konnen diesen erkunden. Wir achten bei
Doktorspielen auf Einhaltung gewisser Regeln.

e Der Toilettengang mehrerer Kinder allein findet nur unter Beachtung bestimmter
Gesichtspunkte statt.

¢ Bei Wasserspielen im Garten tragen die Kinder eine Badehose, Unterhose oder Windel zur
Bedeckung der Geschlechtsteile.

9.2. Regeln fiir Mitarbeitende:

e Wir kiissen oder liebkosen keine Kinder.

e Wir rufen Kinder mit ihrem Rufnamen. Wir verwenden keine Kose-/Spitznamen

¢ Die Wickelsituation findet ausschlieBlich im geschiitzten Rahmen statt, d.h. die Situation
ist einsehbar, gleichzeitig ist die Intimsphére des Kindes geschiitzt.

e Kommunikation und Interaktion findet den Kindern zugewandt und auf Augenhoéhe statt.
¢ In Anzieh-, Wickel- und anderen Pflegesituation wird das Handeln von den Péddagogen
verbal begleitet. Zudem fragen wir die Kinder um Erlaubnis (Kann ich dir die Nase
putzen?).

e Wenn Konflikte in korperliche Auseinandersetzungen iibergehen, greifen die Pddagogen
ein.

e In der Regel arbeiten wir im 4 Augenprinzip.

¢ Kinder werden in der Schlafenszeit nicht von den Padagogen geweckt.

e Wir halten uns alleine mit einem Kind nicht in abgeschlossen Rdumen fiir langere Zeit auf
— die Raume sind von anderen KollegInnen jederzeit zuganglich.

¢ Keine Privatgeschenke von Pddagogen an ein einzelnes Kind.

e In der Schlafenszeit achten und wahren wir die Privatsphére des Kindes.

e Streicheln des Riickens nur nach Aufforderung des Kindes.

e Wir sind uns der korperlichen Nédhe und Distanz bewusst und agieren sensibel auf die
Reaktionen der Kinder.

e Die Mitarbeiter melden sich ab, wenn sie den Raum verlassen.

e Mitarbeiter schaffen sich selbst Auszeiten, wenn diese an IThre Grenzen kommen.

¢ Bei notwendigen grenziiberschreitenden Situationen (Gefahrensituation) sind wir
transparent und setzen Eltern und Kolleglnnen dariiber in Kenntnis.

e Die Mitarbeitenden kennen ,,beliebte* Verstecke der Kinder und haben diese
angemessen im Blick.

e Wir wahren wenn moglich und nétig korperliche Distanz (Umarmungen, Tragen, auf dem
SchoB-sitzen nur nach Aufforderung des Kindes).
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e Wir schreiten bei Grenziiberschreitungen ein und reflektieren mit den Kinder gemeinsam die
Situation

9.3. Regeln fiir Eltern/Erwachsene im Haus

e Betreten des Kinderbades/-toiletten ist nur nach Riicksprache zusammen mit dem
eigenen Kind erlaubt.

e Eltern betreten den Schlafraum nicht wihrend der Schlafenszeit anderer Kinder.

e Eltern kiimmern sich nur um die Belange des eigenen Kindes.

e Wir achten darauf, dass in Kontakt von Eltern zu anderen Kinder die notwendige Distanz
eingehalten wird. (Korpernéhe, disziplinieren anderer Kinder)

¢ Eltern werden regelmiflige an Elternabenden, iiber Elternbriefe und direkte Ansprache
iiber unsere Regeln im Haus informiert und zur Einhaltung aufgefordert.

e Eltern betreten keine geschlossenen Réaume.

¢ Fremde Personen und externe Dienstleister werden darauf hingewiesen, die Bader nur in
Begleitung eines Mitarbeitenden zu betreten und werden im besten Fall wéhrend ihres
Aufenthaltes begleitet.

9.4.Regeln zwischen Eltern und Mitarbeitende

e Wir siezen uns gegenseitig.

e Wir achten bei Eltern und Mitarbeitenden auf die Trennung von beruflichem und privatem
Kontakt.

¢ Privates Babysitting ist untersagt.

e Eltern erhalten keine privaten Kontaktdaten der Mitarbeitenden.

¢ Es werden auch schwierige Themen offen mit den Eltern angesprochen.

¢ Unfille, Grenziiberschreitungen werden transparent gemacht.

e In Tiir- und Angelgesprachen werden keine sensiblen Themen kommuniziert.

e Wir halten den Datenschutz ein und nennen keine Namen bei Konflikten unter den
Kindern.

e Eltern erhalten keine Daten von anderen Kindern von uns.

e Wir behandeln alle Eltern gleich.

e Eltern bekommen klare Grenzen kommuniziert.

¢ Kinder diirfen nur nach vorherigen Eintragung und Meldung von den Sorgeberechtigten
von Dritten abgeholt werden.

e Wenn Eltern stark alkoholisiert oder anderen Ausnahmezustinden das Kind bringen, die
eine Gefahr fiir das Kind darstellen oder holen, gehen wir unserer Pflicht des §8a
Schutzauftrages nach.

10. Fortbildungen, Team Studientage, Supervision, Coaching

Das Team und insbesondere die Kitaleitung informieren sich iiber regelmaflige Fortbildungen, um
eine gewisse Qualitét in der Johanneskrippe gewéhrleisten zu kénnen und auf dem neusten
Wissensstand zu sein. Um den Auftrag des Kinderschutzes wahrnehmen zu konnen, bedarf es die
Reflektion des eigenen Handels kritisch zu hinterfragen und das eigene Handeln engmaschig immer
und immer wieder neu zu reflektieren, sowie die Mitarbeitenden offen und respektvoll in ihrem Tun
und Handeln gegeniiber den Kindern zu reflektieren. Fortbildungen zu diesem Thema haben den
Sinn, sich zu stirken auch in sehr sensibilisierten Themen und deren Umgang damit. Studientage
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und Coachings dienen dazu, das erlernte Wissen zu verinnerlichen und neue Ansitze zum Thema
Kinderschutz zu erarbeiten und um zu setzen.

11. Intervention

Wir legen mit diesem Schutzkonzept eine gute Grundlage um unsere Einrichtung zu einem sicheren
Ort fiir Kinder zu machen. Es muss allen Beteiligten klar sein, dass es nie einen hundertprozentigen
Schutz geben kann. Wenn es trotzdem zu einem Verdachtsfall oder einem Vorfall von Gewalt an
Kindern innerhalb der Einrichtung kommit, ist diese Situation fiir alle Beteiligten sehr belastend.
Wichtig ist deshalb, dass die Mitarbeitende ein klar geregeltes Vorgehen im Akutfall schon im
Vorfeld kennen.

11.1.Grundsétzlich halten wir uns bei allen Verdachtsfillen an folgende Vorgehensweisen:

e AuBerungen von Eltern oder Kindern werden ernst genommen.

e Samtliche Informationen aus solchen Gesprachen werden sofort, wenn méglich wortlich,
dokumentiert.

¢ Kinder werden nicht ,,ausgefragt®.

e Wir bewahren Ruhe, sammeln Fakten und handeln besonnen.

e Grenziiberschreitungen, Ubergriffe oder Gewalt unterbinden wir bei direkter Beobachtung
sofort.

e Situationen, in denen Kinder gefdhrdet sind, unterbinden wir sofort.

e Nach Moglichkeit achten wir darauf, dass wir die Situation ohne Beschdmung oder
BloBstellung beenden und kiimmern uns im Nachgang um Aufklarung.

¢ Die zustdndigen Vorgesetzten (Bereichsleitung, Geschéftsbereichsleitung) werden von der
(Stellv.) Einrichtungsleitung informiert.

e Das Vorgehen zur Meldung geméal3 §47 SGB VIII an die zustdndige Fachaufsicht iibernimmt die
Bereichsleitung/ Geschéftsbereichsleitung.

e Bei Beteiligung eine*r Mitarbeiter*in entscheidet die Geschéftsbereichsleitung gemeinsam mit
dem Personalmanagement, ob und wie eine Freistellung erfolgt und inwiefern die
Strafverfolgungsbehdrden eingeschaltet werden.

¢ Die Information von nicht betroffenen Eltern, Mitarbeitenden und Nachbareinrichtungen erfolgt
nur nach Riicksprache mit der Geschiftsbereichsleitung.

e Allen Beteiligten stehen externe Beratungsangebote zur Verfiigung, bei deren Vermittlung wir
unterstitzen.

11.2. Rehabilitation bei unbegriindetem Verdacht und Aufarbeitung

Rehabilitation bei unbegriindetem Verdacht und Aufarbeitung:

Ein falscher Verdacht kann schwerwiegende Auswirkungen fiir die verdichtigte Person und fiir die
Zusammenarbeit in der betroffenen Kita haben.

Wenn ein Verdacht ausgerdumt wird, werden festgelegte Schritte eines Rehabilitationsverfahren
durchgefiihrt — mit dem Ziel, den Verdacht bei allen Beteiligten auszurdumen und eine
vertrauensvolle

Zusammenarbeit wiederherzustellen.

Folgende Mafinahmen werden durchgefiihrt:

¢ Alle Beteiligten (Eltern, Team/Mitarbeitende, Kooperationspartner) werden informiert.
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e Uber entsprechende Medien wird die Offentlichkeit informiert, sofern der Fall 6ffentlich

bekannt war.

¢ Beratungsangebote fiir alle Beteiligten, um das Vertrauen wiederherzustellen.

e Angebote von unterschiedlichen Hilfeleistungen an die zu Unrecht beschuldigte Person

e Priifung der Mdoglichkeit eines Wechsels der Einrichtung innerhalb der Organisation.

Die Stabilisierung des institutionellen Alltags nach der Aufdeckung sexualisierter Gewalt ist
Voraussetzung dafiir, dass eine Einrichtung die Vermutung / den Verdacht sexualisierter Gewalt in
den

eigenen Reihen nicht mehr leugnen muss, sondern als Teil ihrer Geschichte wahr- und annehmen
kann. Voraussetzung fiir eine nachhaltige Aufarbeitung sexualisierter Gewalt in Institutionen ist das
Angebot notwendiger und angemessener Hilfen fiir alle Ebenen der Institution.9

Friihzeitige und schnelle Hilfe durch geschultes Fachpersonal fiir die Kinder und Jugendlichen, aber
auch die Kollegen*innen, die Leitung sowie die Elternschaft verbessert die Heilungschancen. Erst
eine

gelungene und ehrliche Aufarbeitung ermoglicht der betroffenen Institution, dass aus dem Vorfall
Folgerungen fiir die zukiinftige Verbesserung des Schutzes von Kindern gezogen werden. Nur was
analysiert und besprochen wird, kann dazu beitragen, Fehler nicht zu wiederholen. Hier sollen
Einzel-

und/oder Teamsupervision iiber einen angemessenen Zeitraum die Rdume zur Aufarbeitung bieten.

11.3. Beschwerdemaoglichkeiten fiir Eltern:

Jedes Elternteil hat das Recht und die Moglichkeit, Wiinsche und Beschwerden zu duflern. Eine
Beschwerde kann der Kitaleitung und deren Mitarbeitenden schriftlich oder miindlich mitgeteilt
werden. In einem vertraulichen Rahmen konnen Eltern in der Johanneskrippe ihre Anliegen, Sorgen
oder auch Beschwerden offen kommunizieren. Die Beschwerde wird ernst genommen und
gemeinsam konnen weitere Schritte liberlegt und eingeleitet werden.

Fiir unsere Mitarbeitenden gilt ein dhnlicher Beschwerdeweg. Bei inhaltlichen oder persénlichen
Unstimmigkeiten und Beschwerden gilt fiir Mitarbeitende folgender Weg:

1. Klidrung mit der direkt beteiligten Person: Mitarbeitenden, Vorgesetzten, andere Person.

2. Bei nicht erfolgreicher/ zufriedenstellender Klarung, Information und Weitergabe an den
nichsten Vorgesetzen (Einrichtungsleitung oder piddagogische Leitung).

3. Bei weiterem offenem Prozess bzw. Unstimmigkeiten — Weitergabe der Beschwerde an die
Betriebswirtschaftliche Leitung (nichste Hierarchieebenen).

4. Falls notwendig, ist der Kontakt zur nichsten Ebene der Geschéftsbereichsleitung jederzeit
moglich, beispielsweise der GA des Kirchenkreisamtes in Ronnenberg.

5. Bei Bedarf und/oder Wunsch kann die MAV und/oder die bekannte Vertrauensperson des
Unternehmens hinzugezogen werden.

12. Anlagen

1. Beschwerdemanagement
2. Beschwerdeprotokoll Johanneskrippe
3. Priifbogen ,,Sofortreaktion*
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4. Ablaufschema bei Kindeswohlgefihrdung

Gez. Victoria Manthei

Anlage |

Beschwerdemanagement

Zu Missverstiandnissen, Konflikten und Beschwerden kann es immer einmal im téglichen Umgang
miteinander kommen. Wir verstehen dieses als Gelegenheit zur Verbesserung und

Weiterentwicklung im Rahmen der Qualititsentwicklung unserer Johanneskrippe.

Ziel unseres Beschwerdemanagement ist es die Zufriedenheit aller Beteiligten (wieder) her zu
stellen.

In unserer Einrichtung gilt daher folgendes:

- Wir gehen wertschitzend, offen und respektvoll miteinander um

- Beschwerden werden sachlich angesehen und nicht personlich genommen
- Es wird gemeinsam nach verbindlichen Losungen gesucht

- Es herrscht eine fehlerfreundliche Atmosphére
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Standard-Beschwerdemanagement des Ev.-luth. Kindertagesstattenverbandes Calenberger Land *

N Z2 m X » v »n Z2 > 3 -

Weg der Beschwerde
Padagogische Fachkraft = Kita-Leitung = Trager = Elternvertreter*in = Verbandsvorstand = Vorsitz
A 4 ¥ ¥ ¥ L 2
Eingang bei: Eingang bei: Eingang bei: Eingang bei: Eingang bei:
Padagogische Fachkraft Kita-Leitung Trager Verbandsvorstand / Elternvertreter*in
(Geschaftsfuhrung) Vorsitzender oder
a) selbst a) selbst . a) selbst
Vorsitzend*e
a) selbst

b) Weiterleitung an Kita-
Leitung

b) Weiterleitung an Trager
(Geschaftsfuhrung)

b) Hinzuziehung Kita-
Leitung

c) Einschaltung des
ortlichen/uberortlichen
Jugendhilfetragers

Landesjugendamt (847

d) Meldung an das Nds.

a) selbst

b) Weiterleitung an
Geschaftsfuhrung

b) Weiterleitung an Kita-
Leitung

1

SGBVIII)
|

1. Kontaktaufnahme

2. Beschwerdeprotokoll erstellen

Bearbeitung der Beschwerde

3. Losung erarbeiten

4. Losungsvorschlag an Einreichend*e

Ja
Umsetzung
Uberpriifung

a4

1

Konnte eine Einigung erzielt werden? M Nein

L 1

Weitere MaBnahmen auBerhalb
des Beschwerdemanagements.
(Runder Tisch, etc.)

(¥)

Abschluss und Archivierung

*Weiterfihrende Informationen finden Sie in den Ausfihrungsbestimmungen




Entgegennahme und Bearbeitung einer Beschwerde- Ausfihrungsbestimmung

Prozessschritt

Beteiligte

Anmerkungen

Beschwerde wird von
einer Person gedulert

e  Beschwerdeflihrende Person

e a) Mitarbeitende, Leitung

e  b) Leitung, Geschaftsfiihrung

e c) Geschaftsfiihrung, Verbandsvorsitz
e  d) Elternvertreter: In

Beschwerde ernst nehmen, wertschatzend zuhéren und
Dokumentation (Dokumentationshilfe im Anhang
verwenden); Notizen verwahren,

Eintragungen in Gruppenbiichern sind auch moglich, je nach
Beschwerdeinhalt

Evtl. E-Mail-Aufzeichnung zur Dokumentation anfligen

Einschatzung
vornehmen, ob und wie
zeitnah eine
Informationsweitergabe
an die nachsthohere
Stelle erfolgen muss

e  Mitarbeitende der Einrichtung
e Leitungder Einrichtung
e Geschaftsfuhrung

Grund der Beschwerde ist dafiir ausschlaggebend

Je nach Sachinhalt der
Beschwerde
Informationsweitergabe
an Padagogische oder
Betriebswirtschaftliche
Leitung,
Superintendent*in und
Verbandsvorsitzende/r

e Einrichtungsleitung

e Geschaftsfilhrung des Verbandes
e Verbandsvorsitzende:r

e Superintendent/Superintendentin

Bei unklarer Einschatzung Ricksprache halten




Abschluss und Archivierung

Prozessschritt

Beteiligte

Anmerkungen

Kontaktaufnahme mit

der Beschwerde-
fuhrenden Person

e Person, die die Beschwerde
entgegengenommen hat und die Person,
die die Beschwerde eingebracht hat,

e Gesprach / Telefon vor schriftlicher Kontaktaufnahme

Beschwerdeprotokoll e s.o e Siehe Vordruck

erstellen

Losung erarbeiten e Evtl. Personenkreis erweitern, aber immer noch nachvollziehbar
e Zeit einplanen, evtl. Zwischenschritte

Losungsvorschlag an e s.O e richtet sich nach Inhalt der Beschwerde,

Einreichende:n Kurze schriftliche. Info aber unbedingt festhalten (Gruppenbuch)

Prozessschritt Beteiligte Anmerkungen

Umsetzung und e s.0. e Prozessschritte dokumentieren

Uberpriifung

Prozessschritt Beteiligte Anmerkungen

Weitere MaBRnahmen e s.o. e Beispielsweise Runder Tisch o.a.

aulerhalb des e Expertise und Beratung unter Umstinden von weiteren, bisher

Beschwerde- nicht beteiligten Personen einholen

managements

Prozessschritt Beteiligte Anmerkungen

Abschluss

e s5.0. und evtl. erweiterter Personenkreis
aus dem vorherigen Prozessschritt

e Dokumentation, Beschwerde fiir bearbeitet und reflektierend
beendet erklart

Archivierung

e Kita oder Geschaftsfliihrung

e wird unter Prozessbeteiligten geklart, wo die Archivierung erfolgt,
Kita oder Geschaftsstelle, gemaR Arbeitszeitliste/
Aufbewahrungsfristen in Kindertagesstatten




EV.-LUTH.
KINDERTAGESSTATTENVERBAND
CALENBERGER LAND

Anlage: Dokumentation der Beschwerdebearbeitung

Beschwerdeeingang
Name der Einrichtung:
Datum:

Uhrzeit:

Aufgenommen durch:
Funktion der aufnehmenden Person: [J Tréger,[] Leitung, [] Mitarbeiterin,
(1 Elternvertreter*in, [] Sonstige:

Beschwerdeeinreichende*r
Telefonnummer des / der Einreichenden:
E-Mail des / der Einreichenden:

[1Erstbeschwerde ] Folgebeschwerde

ClInterne Beschwerde ] Externe Beschwerde

Eingangsweg:

[1 Direkte Beschwerde

(O Uber den Dienstweg erhaltene Beschwerde
Beschwerdeeingang:

L] Telefonisch

1 Brief

] E-Mail

L] Personlich
Betrifft folgenden Bereich:

[ Konzeption / konzeptionelles Arbeiten
Padagogische Arbeit mit dem Kind
Zusammenarbeit mit Eltern
Hygiene

Organisatorisch (z.B. Offnungszeiten)

O o o o o

Aufsichtspflicht und SicherheitsmaBnahmen




1 Diskriminierung

[] Sonstiges:

KINDERTAGESSTATTENVERBAND

EV.-LUTH.

CALENBERGER LAND

Angegebener Beschwerdebereich / Sachverhalt der Beschwerde: (Stichwort - z.B.
Personen Verhalten, Verfahren, Leistung, Situation):

Bearbeitung der Beschwerde abgegeben an (Name, Funktion):

, Datum:

Zusage an Beschwerdeeinreichende*n:

[
0
0

ggf. Terminzusage:

Zeitliche Zusage bis:

(Ergdnzungen):

EEE——)



EV.-LUTH.
KINDERTAGESSTATTENVERBAND
CALENBERGER LAND

Gesprachsprotokoll - Losung(sideen)

Kein Abschluss (Begriindung)




EV.-LUTH.
KINDERTAGESSTATTENVERBAND
CALENBERGER LAND

Hinzuziehen externer Beratung / Gremien:

Ergebnis:

Nachrichtlich weitergeleitet an:

Trager
Leitung
Mitarbeiterin / Mitarbeiter
Fachberatung

Jugendamt

Sonstige:

OO0O0Oo00O0O

Abschluss:

Datum

Unterschrift Bearbeitende*r

Unterschrift Kita-Leitung / Geschaftsfiihrung

Anlagen




EV.-LUTH.

Ablaufschema Kindeswohlgefahrdung  «noermacesstarrenvereano

CALENBERGER LAND
(auBerhalb der Einrichtung)
Alle Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern stehen, haben ein Recht auf Beratung
bei der Einschatzung einer Kindeswohlgefahrdung durch eine insoweit erfahrene
Fachkraft.

Gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefahrdung
Hinweise — Vermutung — Beobachtung — Sorge

Hier finden Sie

alle wichtigen
Unterlagen

|

Erste Einschatzung
Beratung mit einer Kollege*in im Team oder der Kita-Leitung.

Kita-Leitung bzw. deren Stellvertretung sind bei dem

Verdachtsfall Kindeswohlgefahrdung umgehend zu informieren. Akute Gefahrdung
Haben Sie diese Mdglichkeit nicht, wenden Sie sich direkt an —p | (Einschatzung akute KWG)
eine insoweit erfahrene Fachkraft.
Zur Einschatzung kann folgender Prifbogen genutzt werden: Das Jugendamt ist
Region Hannover/ Mitteilungsbogen einer umgehend zu informieren.

Kindeswohlgefahrdung an das Jugendamt

| |

Gesprach mit dem betroffenen Kind
und den Eltern fuhren

Das zustandige
Jugendamt oder die
Jugendhilfestation der
Kitas stehen auf dem
QR-Code und dem
Adressverzeichnis

Sie erortern lhre Sorgen mit den Eltern und
bieten Hilfen an.

Achtung:

Gesprédche mit Eltern nur, soweit hierdurch der wirksame

Schutz der Kinder nicht gefahrdet wird! AuBerhalb der Servicezeiten

des Jugendamtes, an
3 l Wochenenden und
Feiertagen kontaktieren Sie

o
die Polizei iber & 110

Beratung zur Risikoeinschatzung mit einer
insoweit erfahrenen Fachkraft

Sie beraten sich kostenlos und anonymisiert
mit einer insoweit erfahrenen Fachkraft.

|
I
T I

Das Kind, ist I Wenn das Kind gefahrdet ist,
I
I
I

nicht gefahrdet. informieren Sie das Jugendamt!

Wenn es lhnen nicht moglich ist, die Gefahrdung einzuschatzen, dann kdnnen
Sie sich auch direkt an das Jugendamt wenden (ggf. auch anonymisiert).

=8 IEper kel Es liegen Anhaltspunkte vor,
".e_levfanten A,r_]ha'tSpunkte die einen Hilfebedarf begriinden. §§
fur eine Gefahrdung vor. 8alb SGB VIl

und 4 KKG

Wirken Sie bei den Eltern auf die Annahme von Hilfen hin,
z. B., dass sie selbststandig Kontakt zu Beratungsstellen
aufnehmen, Kontakte, Flyer dazu den Eltern zur Verfligung
stellen
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